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SISSEJUHATUS

Taiskasvanute koolitus on muutunud meie {ihiskonna lahutamatuks osaks. Seda
reguleerib tdiskasvanute koolituse seadus, mis sdatestab Oppimisvoimalused:

. tasemekoolituses
. tooalases koolituses
« vabahariduskoolituses

Tasemekoolitus voimaldab omandada p&hi-, kesk- voi korgharidust, samuti taotleda
akadeemilist kraadi. Koolituse ldbimist tdendab tunnistus voi diplom.

Tooalane koolitus voimaldab erialast enesetdiendamist ja iimberdpet tookohas voi
koolitusasutuses. Koolituse ldbimist kinnitab tunnistus voi toend.

Vabahariduskoolituses on oppijal voimalik tegelda teda huvitavate tegevustega,
arendades sel moel oma vdimeid ja oskusi. Ope toimub kursuste, Gpiringi voi muus
Oppijatele sobivas vormis.

Taseme- ja todalane koolitus on koondunud kdrgkoolide ja kutsedppeasutuste
taiendkoolituse osakondadesse ja Oppekeskustesse, vabahariduskoolitus aga Avatud
Hariduse Liidu ja Eesti Vabaharidusliidu vabahariduskoolidesse.

Kdesoleva triikise eesmargiks on tutvustada tdiskasvanute tdiendhariduse omanda-
mise vOoimalusi Louna-Eesti piirkonnas. Andmed on esitatud seisuga november 2003.

Kogumikus ei kajastu koik selle piirkonna koolitusvdimalused, seepdrast on soovitav
hankida lisainformatsiooni internetist:

- www.rajaleidja.ee - karjddriplaneerimist toetav veebilehekiilg
RAJALEIDJA, kataloog Uuri 6ppimisvoimalusi/Taiskasvanute
taienduskoolitus

- www.andras.ee - Eesti Tdiskasvanute Koolitajate Assotsiatsiooni ANDRAS
kodulehekiilg

- www.vilmsi.ee/users/evhl/web/vhkoolid - Eesti Vabaharidusliidu
kodulehekiilg

- www.ahl.ee/liikmed.html - Avatud Hariduse Liidu (AHL) kodulehekiilg
- www.cv.ee - CV-Online koolitusinfo
Haid tulemusi annavad erinevates otsingusiisteemides marksonad tdiendkoolitus ja

Oppekeskus.

Siiras tanu koigi oppeasutuste ja firmade koolitusjuhtidele, info- ja ndustamis-
keskuste konsultantidele ning kolleegidele, kellega koost6os kdesolev kogumik on
valminud.

Karl Tamm
koostaja
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TARTU ULIKOOLI AVATUD ULIKOOLI KAUGKOOLITUSKESKUS

Lossi 24, Tartu 51003

tel. 07 375 560, 07 375 561
utop@ut.ee

www.ut.ee/av

Tartu Ulikooli Avatud Ulikooli kaugkoolituskeskuse tiienduskoolituse kursused ja koolitused toimuvad jargmistes
valdkondades:

» Ametialane koolitus

 Eripedagoogika

« Informaatika

» Kehaline kasvatus ja sport

» Majandus ja digus

» Meditsiin

 Psiihholoogia

 Sotsiaaltdo ja eetika

 Vdorkeeled

- Riigieksamite ettevalmistuskursused abiturientidele
 Veebipdhised kursused

» Kursused dpetajatele

EMPU AVATUD ULIKOOL

Kreutzwaldi 64-236, Tartu 51014
tel. 07 313 174, 07 313 175
avayl@eau.ee

www.eau.ee

EMPU Avatud Ulikool korraldab tiiskasvanutele tiiendépet ja annab konsultatsioone kaikides
P6llumajandusiilikoolis Gpetatavates valdkondades:
« Arindus ja haldus

« Loodusteadused

+ Tehnika

 Péllumajandussaaduste tootmine ja todtlemine

» Metsandus péllumajandus

* Veterinaaria

« Keskkonnakaitse

* Maaehitus

» Keeledpe (tava- ja erialakeel)

TARTU KORGEMA KUNSTIKOOLI TAIENDUSKOOLITUSKESKUS

Tahe 38b, Tartu 50103
tel. 07 309 822
art@art.tartu.ee
http://art.tartu.ee

Tartu Kérgema Kunstikooli tdaienduskoolituskeskus pakub tasemekoolitust, t60alast koolitust ja vabahariduslikku
koolitust. Tasemekoolitus toimub Tartu Kérgema Kunstikooli 6ppekavade alusel. Ainepunkti maksumus on 2003.-
2004.a. 350 EEK, millele lisandub materjalide maksumus. To6alase ja vabaharidusliku koolituse raames pakub
Tartu Korgem Kunstikool taienduskursusi nii kunstiharrastajatele kui ka professionaalidele.

Kunst
» Joonistamise pohikursus
» Maalimise ja {ildkompositsiooni pohikursus
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» Must-valge fotograafia ja labor
 Photoshopi siivendatud algkursus
 Photoshopi kursus edasijoudnutele
 Fotograafia pdhikursus

+ Kujundamise tdienduskursus

TARTU KUTSEHARIDUSKESKUS TAIENDKOOLITUS

Kaunase pst 22, Tartu 50706

teabetalitus 07 461 331

koolitusjuhid 07 461 343, 07 461 334, 07 461 346
info@khk.tartu.ee

www.khk.tartu.ee

Arhiivindus
» Arhiveerimise alused asutuses

Ehitus

« Ehituspuusepp

« Ehitusviimistleja

« Kinnisvarahooldaja

« Tisler

« Elektrikute tdienddpe

» Ehitajate tdiendope

« Kinnisvarahooldaja-torulukksepp
« Tislerite taiendope

Ettevotlus
« FIE tegevuse alustamine, driplaan ja raamatupidamine

Hulgi- ja jaekaubandus
. Miiiijad

+ Miiiigiesindajad
Iluteenindus

« Juuksurite koolitus

Teenindus
« Puhastusteeninduse alused

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia

 Arvutijoonestamine AutoCad programmiga

 Vahetuntud, kuid vajalikud votted tabelarvutusprogrammis Excel
 \Veebipdhise dppe korraldamine

 Kui perre on tulemas arvuti

« Alternatiiv kommertstarkvara kasutamisele

Juhtimine
 Haridusasutuse juhtimine
 Projekti kirjutamine - ideest teostuseni

Elektri- ja metallitoo

« Elektrik

 Lukksepp

+ Keevitaja

 Keevitaja tdiendope
 Lukkseppade tdienddpe
 Autolukksepp

Sanitaarteenused
* Hiigieenikoolitus

Transport
« Taksojuhi ametikoolitus
» Rahvusvahelised autoveod
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Tookaitse
» Tootervishoid ja téoohutus

Omblustehnoloogia
« Omblemine

Opetajakoolitus

» Kasvataja-lapsehoidja

 Lasteaiadpetaja abi tdienddpe

 Lasteaiadpetajate tdienddpe

* Huviringi juht

 Hariduslike erivajadustega laste dpetaja

 Arvuti kasutamine ainetunnis

 Taienddppepdev “Lugema ja kirjutama dpetamine lasteaias”
 Taienddppepédev “Kodu ja tooruumide kaunistamine jouludeks”

OU TARTUMAA KOOLITUSKESKUS

Riia 185a, Tartu 51 014
tel. 07 383 060
liivamagi@tmkoolitus.ee
www.tmkoolitus.ee

Tehnikaalane tdienddpe. Korraldatakse ka majandus- ja tehnikaalaseid kursusi.

LOUNA-EESTI TEHNILISE TAIENDKOOLITUSE KESKUS

Kreutzwaldi 56, Tartu 51014
tel. 052 13 938, 07 313 309
tehkool@eau.ee

» Mootorsdidukijuhtide koolituskursused (B-, BC1-kategooria)

» Ratastraktori- ja liikurmasinajuhtide koolituskursused (R-, T-kategooria)
- Tookeskkonnavolinike véljadpe (24 t)

» Veoautojuhtide tdiendkoolitus

» Soitjateveo autojuhtide tdiendkoolitus

 Taksojuhtide tdiendkoolitus

« Logistikaalane koolitus

 Kiilmutusseadmete mehaanikute tdiendkoolitus

SA TARTU RAHVAULIKOOL

Pepleri 4, Tartu 51003

tel. 07 361 541, 07 427 742
info@rahvaylikool.ee
www.rahvaylikool.ee

Kunstiope

» Maalikool

» Maalikool 2

« Joonistamise kursus
» Joonistamise kursus 2
« Graafika

» Ruumide kunstiline kujundamine ja dekoreerimine
» Ruumikujundus

e Ruumikujundus II

« Vitspunumine

» Klaasehistdo
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 Portselanimaal

« Keraamika

+ Mosaiik

» Modbli restaureerimine

 Fotograafia

« Fotograafia Klubi

» Videograafia

« \Videograafia - montaaz

 Siidimaal

 Nahast kindad (kdpikud)

 Nahast kindad (s6rmikud)

« Nahatood

 Veneetsia maskid - vormilt maski vétmine
 Veneetsia maskid - maski vormimine

« Kirjakunst

Lilleseade

» Lilleseadekool (2 a., 216 tundi)
Lilleseade intensiivkursus (floristikoolitus)
Erikujulised kimbud

Aiakujundus

Omblemine ja kdsit6o

« Omblemine ja juurdeldikus

« Omblemine ja juurdeldikus koolinoortele

« Omblemine ja juurdeldikus - ritsepakoolitus
 Kardinate disain ja 6mblemine

 K&sitoo (silmuskudumine, niplispits, tikkimine)
 Lapse médngutekk (lapitdd)

 Lapitoo

Kunsti ja kdsit6o oppepdevad

« Makrameetehnikas kotike

« Tavatust materjalist kootud kotike

« Lapitdo - Senilltehnikas kotike

« Viltimistehnikas kotike

« Parltikandis kotike

 Joulukingituste pakkimine

 Meistrikojad lastele

Muusikadpe

« Klaver

- Kitarr

 Soololaul ja hddleseade

Keeledpe

« Ettevalmistuskursus inglise keele riigieksamiks
« Ettevalmistuskursus saksa keele riigieksamiks
 Inglise keel

« Inglise keele vestluskursus

 Inglise keele grammatika kursus

* Prantsuse keel

+ Soome keel

* Hispaania keel

- Itaalia keel

* Rootsi keel

o Eesti keel voorkeelena

Psiihholoogia

 Lapsevanemate kool
 Lapsevanemate kool (vene k.)
 Edukas koostdo lapsevanemaga

« Enesearendamine kursus naistele
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Projekti- ja personalikoolitus

« Projektide kirjutamine ja juhtimine, erinevad rahastamisallikad
» Kuidas kiisida raha - projekti kirjutamine ja suhtlemine meediaga
» Osalemine Euroopa haridusprojektides

 Andragoogika

* Korteritihistu t66 korraldus

 Organisatsiooni suhtekorraldus

 Suulise jareltdlke kursus

« Organisatsiooni juhtimine

 Avalik esinemine ja koosoleku ldbiviimine

« Isiklik mgjukus suhtlemisel

» Meeskonnatdo ja grupiprotsessid

 Interaktiivsed 6ppemeetodid

Kultuur ja ajalugu

« Giidide koolitus
 Veinikultuur

» Kangete jookide kultuur
» Maailma usundid

« Armastuse ajalugu
 Kultuuriloolised jalutuskdigud Hillar Palametsaga
« Etikett ja suhtlemine

» Ruumikujundus

e Ruumikujundus II

« Aiakujundus

 Feng Shui

 Kinkepakk kui kunst
 Pidulaud kui mangumaa
» Moobli restaureerimine

Tervislik eluviis

« Riihikursus

« Jooga

» Bioekstrasensoorika

» Paastumine

» Numeroloogia

 Loodusravi (ettevalmistamisel)

TARTU HARITLASTE LIIDU KOOLITUSKESKUS

Kaunase pst. 5-33, Tartu
tel. 07 423 804, 055 25 008
thl@thl.ee

www.thl.ee

Arvutiope
* Arvuti péhikursus
 Arvuti péhikursus (Gppekeel vene keel)

Ettevotlus
« Eraisikust ettevotjaks (ka vene keeles)
« Sissejuhatus ettevotlusse

Ettevalmistuskursused riigieksamiteks
 Ettevalmistuskursus eesti keele riigieksamiks

« Ettevalmistuskursus inglise keele riigieksamiks
 Ettevalmistuskursus matemaatika riigieksamiks

Keeledpe

 Eesti keel (kesktase)
* Eesti keel algajatele
 Inglise keel algajatele
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 Inglise keel algajatele (Gppekeel vene keel)

» Inglise keel kesktase (6ppekeel vene keel)
 Saksa keel algajatele

 Saksa keel edasijoudnutele

 Vene keel algajatele

 Vene keel edasijoudnutele

» T66- ja ametialane inglise keel (edasijoudnutele)

Raamatupidamine

* Korteriiihistu raamatupidamine

« Raamatupidamine algajatele

» Raamatupidamine algajatele (Gppekeel vene keel)

Tootervishoid
« Tootervishoid ja -ohutus tookeskkonna volinikele, tookeskkonnandukogu liikmetele ja -spetsialistidele

KEA TARTU OPPEKESKUS

Sopruse 2, Tartu 50703

tel. 07 380 741

jaak@kea.ee, merle@kea.ee
www.kea.ee

Miiiik

« Kompleksoskustega miiiija
 Miiigiagent

 Miiligisekretdr
 Miilija-miitigisekretdr
 Miilijate taienduskoolitus
 Miiligiesindajate tdienduskoolitus
 Miiligiesindajate algdppekursus

Ettevotlus

 Vaikeettevotja

« Ettevotluse alused ja driplaani koostamine
+ Maa- ja taluturismi ettevétlus

» Eeldused edukaks ettevotluseks
 Labirdadkimisprotsess

 Suhtlemine organisatsioonis, meeskonnat6o
« Arietikett

« Arijuhtimine

» SAPARD édriprojektid (meede II) - probleemid ja uuendused
« Raamatupidamisarvestus FIE-le
 Enesetdienduseks ettevotjale

Teenindus

 Klienditeenindaja

+ Majutusasutuse teenindaja

« Toitlustusasutuse klienditeenindaja

 Suhtlemistreening klienditeenindajatele

 Koolitus- ja ldahetusprojekt majutusasutuste teenindajatele
 Kelner-ettekandja; baarman-baaridaam

« Uldruumide koristajate viljadppekursus

Biroo

 Sekretdr-asjaajaja

 Vdikeettevotte raamatupidaja

 Miiigisekretdr

« Juhised juhiabile

« Raamatupidajate ametialase padevuse tdstmine I
» Raamatupidamisarvestus FIE-le

» Raamatupidamine arvutis - HansaRaama naitel

+ Raamatupidajate ametialase padevuse tostmine II
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Ettevottele kohustuslik

» Tookeskkonnavolinike ja tookeskkonnandukogude litkmete valjadppekursus
 Toiduhiigieen

 Ettevotte esmaabiandjate valjadppekursus

» Toidukditlemisettevotete enesekontroll ja ettevotete riiklik tunnustamine
 Tuleohutus (pddstealane koolitus) - tuletoode tegijad

 Tuleohutus (pddstealane koolitus) - tuleohutuse eest vastutavad isikud
 Tuleohutus (pddstealane koolitus) - ettevdtete ja asutuste personalile
 Tookaitsealane tdienduskoolitus

Lasteaedadele

 lasteaiadpetajate tdienduskoolitus

» Lasteaiadpetajate infotehnoloogiaalase suunitlusega tdienduskoolitus
 Lasteaiadpetajate abide tdienduskoolitus

« Lasteaia hoolekogu liilkme ABC

- Haridusasutuse strateegiline juhtimine (40 tundi)

- Haridusasutuse strateegiline juhtimine (100 tundi)

Koolidele

* Keskkonnaalane tdienduskoolitus
 Klassijuhatajate tdienduskoolitus

» Kooli hoolekogu liikme ABC

« Haridusasutuse strateegiline juhtimine (40 tundi)
- Haridusasutuse strateegiline juhtimine (100 tundi)

Lastevanematele

- Lasteaia hoolekogu lilkme ABC

» Kooli hoolekogu liikme ABC

 Haridusasutuse strateegiline juhtimine (40 tundi)

Keeledpe

o Eesti keel

- R@dgi ja kirjuta digesti! - praktiline eesti keel
» Eesti keel voorkeelena

 Eesti keel riigieksamiks

 Inglise keel

« Inglise suhtluskeel

 Inglise keele vestluskursus

» Inglise keel ametialaseks kasutamiseks
 Inglise keel tooks arvutiga

 Inglise keel riigieksamiks

 Inglise keele minikool

« Inglise keele lastering

» Saksa keel

» Saksa suhtluskeel

» Saksa keel ametialaseks kasutamiseks
» Saksa keel digusalaseks kasutamiseks
» Saksa keel riigieksamiks

» Vene keel

» Vene suhtluskeel

» Vene keel ametialaseks kasutamiseks
» Vene keele meeldetuletuskursus

» Soome keel

» Soome suhtluskeel

» Soome keel ametialaseks kasutamiseks
» Prantsuse keel

» Prantsuse suhtluskeel

» Hispaania keel

» Hispaania suhtluskeel

» TItaalia keel

» TItaalia suhtluskeel

» Rootsi keel

» Rootsi suhtluskeel
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Arvutiope

* Arvuti péhidpe

 Arvutiopetus algajatele

« Excel profitase

 Internet Explorer, Outlook

o IT tugispetsialist

+ Powerpoint

« MS Project

 Arvutidpetus edasijoudnutele - MS Excel
 Arvutidpetus edasijoudnutele - MS Word

« Kommunikatsioonivahendid ja elektrooniline dokumendihaldus
 Arvutiopetus AO eksamiks valmistujale (120 h)

Avalik haldus

« Temaatilised dppepdevad

 Arengukava koostamine

 Konsultatsioonid, analiiiisid

+ Koostookursus

 Padevuskursused

« Strateegiaseminarid

 Kohaliku omavalitsuse ABC

+ Motivatsiooniseminarid

 Koolitus- ja konsultatsiooniprotsess KEASTAR

PSUHHOLOOGILISE NOUSTAMISE KESKUS SENSUS

tel. 07 441 705, 050 21 705
sensus@sensus.ee
www.sensus.ee

Meditsiin ja sotsiaalhooldus (*ka meditsiinitootajatele)
« Sissejuhatus psiihhoteraapiasse

» Depressiooni hindamine ja ravi

» Depressiivsed seisundid somaatilistel patsientidel *

» Suitsidaalne kditumine *

« Arevusseisundid somaatilistel patsientidel *

« Arevushiirete psiihhoteraapia

» Séltuvushdirete hindamine ja ravi

» Post-traumaatilise stressihdire diagnoosimine ja ravi

» S60mishdirete diagnoosimine ja ravi

« Patoloogilise hasartmdngimise hindamine ja ravi

 Lapse- ja noorukieas esinevate psiiiihika- ja kditumishdirete hindamine ja ravi esmatasandi meditsiinis
« Tervisepsiihholoogia iildmoisted *

* Psiitihilised reaktsioonid kehalisele traumale *
 Laps-patsient *

 Suhtlemine raskete patsientidega *

 Vanuritega todtamise eripdra *

« Patsiendi surm, sellega toimetulek *

 Vdga raskelt haigete ja surijate patsientidega to6tamine *
« Suhtlemistreening meditsiinitootajatele *

Opetajatele

» Lapse- ja noorukieas esinevad psiiiihikahdired
« Laste vdgivaldne kditumine koolis

« Aktiivsus- ja tahelepanuprobleemid koolis
 Alkoholi kuritarvitamine ja soltuvus

» Patoloogiline hasartméngimine

« Ulevaade psiihhoaktiivsetest ainetest

» Miks laps ei taha kooli minna?

+ Laste kdne- ja keelehdired
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« Psiiiihika areng ja selle isedrasused opiraskuste korral
« Opiraskused: milles seisnevad ja kuidas iiletada
 Lapsega suhtlemine - mida saame muuta?
« Sissejuhatus psiihhoteraapiasse
 Suhtlemistreening Gpetajatele:

I MOODUL - Enesekehtestamine

II MOODUL - Probleemilahendus

IIT MOODUL - Eneseteraapia

IV MOODUL - Labipdlemine ja stress

LasteaiaOpetajatele

« Lasteaialaps

 Lapseeas esinevad psiitihikahdired

« Aktiivsus- ja tahelepanuprobleemid lasteaias

 Laste kdne- ja keelehdired

 Lapsega suhtlemine - mida saame muuta?

« Sissejuhatus psiihhoteraapiasse

« Psiiiihika areng ja selle isedrasused Gpiraskuste korral
» Suhtlemistreening lasteaiapedagoogidele

Sotsiaaltdotajatele

« Ulevaade taiskasvanueas esinevatest psiiiihikahairetest
« Lapse- ja noorukieas esinevad psiitihikahdired

« Suitsidaalne kditumine ja ravi

» Alkoholi kuritarvitamine ja séltuvus

- Patoloogiline hasartmangimine

« Ulevaade psiihhoaktiivsetest ainetest

« Psiiiihikahdiretega seotud probleemid kriminaalasja eeluurimisel
 Suhtlemine probleemsete inimestega

 Vanuritega to6tamise eripdra

» Lapsega suhtlemise eripdra

« Sissejuhatus psiihhoteraapiasse

 Suhtlemistreening

Klienditeenindajatele
 Suhtlemistreening klienditeenindajatele
» Enesekehtestamine

» Probleemilahendus

» Eneseteraapia

« Ldbipdlemine ja stress

Politseitootajatele

« Politseiniku toostress: psiihholoogiline analiiiis ja praktilised sekkumistehnikad
 Suhtlemine probleemsete inimestega

« Ulevaade psiiiihika- ja kaitumishairetest

 Suhtlemine kuriteos kannatanuga

 Suhtlemistreening

Organisatsioonidele

 Pettuse avastamise psiihholoogia

» Hairiva kditumise “treening”

» Koostddoskuste arendamine organisatsioonis

« Stressiga toimetulek ja l@bipdlemise ennetamine organisatsioonis
 Suhtlemine probleemsete inimestega
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MTU JAKO NOUSTAMIS- JA KOOLITUSKESKUS

Rani 29, Tartu 50405
tel. 055 663 427
marjuk@ut.ee
www.jako.ee

Psiihholoogiline ndustamine

* Pere- ja paarindustamine

+ Individuaalne psiihholoogiline noustamine

 Psiihhoteraapia

e Psiihholoogiline paari- ja pereteraapia

 Supervisioon

 Karjadrindustamine

» Koolitused, infopdevad, seminarid

Opetajatele, lasteaiatootajatele ja lapsevanematele

« Suhtlemisoskused, meeskonnat6o

« Stress ja sellega toimetulek

 Enesekehtestamine ja -teraapia

« Kooliprobleemidega toimetulek (agressiivne kditumine, tdhelepanuprobleemid, koolivdgivald, 6piraskused, valetamine,
varastamine)

« Ealiste isedrasuste kditumise seos probleemkditumisega

+ Koolikiipsus

 Kooli/lasteaia ja kodu vaheline koosto

Opilastele

» Laste vddrkohtlemise ennetusprogramm CAP
 Tugigrupid koolivdgivalla ohvritele

OU EDUCATE

Maisi 2, Tartu 50407
tel. 052 93 624
info@educate.ee
www.educate.ee

0U EduCate korraldab asutustele psiihholoogia- ja teiste sotsiaalteaduste alaseid konverentse, seminare, koolitusi
ja konsultatsioone. Firma osutab teenuseid kooli- ja haridustdotajatele. Lahituleviku eesmargiks on valisriikide
koolitusvoimaluste vahendamine Eestisse.

DICTUM KOOLITUS

Soola 3, Tartu

tel. 07 340 069, 06 565 175
signe@dictum.ee
www.dictum.ee

Juhtimine

« Emotsionaalne intelligentsus juhtidele

+ Juht ja emotsionaalne intelligentsus. Aastane liidrite arendusprogramm
« Emotsionaalselt intelligentse meeskonna kujundamine

e Muutuste juhtimine

e Tulemuslikud arenguvestlused

» Loomulik juhtimine

» Juhtimisoskuste treening

 Juhendamise kunst

« Tootajate joustamine
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 Enesejuhtimine ja motiveerimine
 Juhi isiksus ja kompetentsus

» Emotsioonide juhtimine juhi todriistana
« Konfliktide juhtimine

« Intervjueerimine

» Keskastmejuhtide koolitus
 Suhtlemine organisatsioonis

Meeskonnatoo

» Meeskonna koostdotreening

» Tulemuslik meeskonnatod

» Elamuslik workshop meeskonnale

 Psiihholoogiline seikluskoolitus

« Energia ja loovus meeskonnas

» Emotsionaalselt intelligentsete normide loomine meeskonnas
« Uhise visiooni loomine meeskonnas

» Eesmdrkide saavutamise tee meeskonnas

Klienditeenindus

 Kaasaegsed klienditeeninduse alused
 Professionaalsete teenindusoskuste treening
» Emotsionaalne intelligentsus klienditeeninduses
» Teenindusmeeskonna efektiivne koostdo
 Klienditeenindusstandardid

» Toimetulek “raske kliendiga”

» Kuidas hoida head tuju

» Naeratuse koolitus

Miiiik

« Professionaalsete miiligioskuste treening
 Miigipsiihholoogia

 Edukuse alused miiligiesindajatele
 Saavutuste psiihholoogia miiiigiesindajatele
» Motivatsioon ja eesmargistamine miiiigimeeskonnas
 Piisiklientuuri arendamine

» Koostdd klientidega

» Konsultatiivne miiiik

o Aktiivne miitik

» Miiik miiigisaalis

» Miiiik telefoni teel

Suhtlemisoskused

» Suhtlemise kuldvara

» Kontakti loomise oskused

» Kuulamisoskused

» Esinemisoskused

« Labirddkimisoskused

» Enesekehtestamisoskused

« Konfliktide lahendamine

» Probleemilahendustehnikad

» Proaktiivne keelekasutus

Isiksuse areng

» Emotsionaalne intelligentsus t60s ja suhetes
« Isikliku edukuse arendamine

 Saavutuste psiihholoogia

» Loovuse ja elurodmu arendamine

» Toimetulek stressiga

« Riskis peitub voimalus

 Elamine vastandite vahel
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GEOMEDIA KONSULTATSIOONI- JA KOOLITUSKESKUS

Ruutli 4, Tartu 51 007
tel. 07 441 675
geomedia@geomedia.ee
www.geomedia.ee

Konsultatsioon ja juhendamine

« Strateegiliste protsesside kavandamine, juhtimine ja ndustamine

« Visiooni loomine, strateegia koostamine, arendustegevus

» Noustamine juhtimise ja finantsarvestuse alal

» Strateegiline planeerimine, muutuste juhtimine, controlling
« Ariplaanide, finantsplaanide ja tasuvusuuringute koostamine
» Arengu- ja sektorikavade koostamine

+ Regionaalareng ja regionaalne planeerimine

« Ettevotluse ja tugistruktuuride arendamine

» Teenindusstandardi koostamine

Koolitus

- Strateegiline planeerimine

» Arengukava koostamine
 Projektijuhtimine
 Juhtimise psiihholoogia
 Juhi ametialane enesearendus
« Enesearendus psiihhodraama meetodil
« Tooringlus (Jobrotation)

+ Miiigijuhtimine

+ Kliendikeskne teenindamine

« Teenindusstandardi koostamine

Projektide koostamine ja juhendamine

» Noustamine, juhendamine ja juhtimine

 Projektide koostamine, rahastamistaotluste vormistamine
« Ariplaanide, aruannete koostamine

« Partnerite ja rahastamisvoimaluste leidmine

Uuringud
 Uuringute metodoloogia ja metoodika
 Uuringute ldbiviimine ja tulemuste analiiiis

OU CREATES

tel. 050 96 580, 07 348 687
creates@hot.ee

Individuaalne juhtimisalane konsultatsioon

» Isiklik edukus ja areng

* Koolituse iildvaldkonnad

» Liidri rolli treening

» Meeskondade arendamine

* Professionaalne klienditeenindus

* Professionaalne miiiik

+ Individuaalne psiihholoogiline konsulteerimine

Kursused ja arendusprogrammid

« Reaalse meeskonna koostdd efektiivsuse arendamine

* Tulemuslike arenguvestluste ldbiviimise metoodika ja praktika
» Meeskonna juhtimise oskused - liidri rolli treening

« Avaliku esinemise oskused - mdjuv kohalolek
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» Enesekehtestamise Opitav ja nauditav kunst

e Isikliku Edukuse Alussambad

» Protsessi juhtimine: Meeskonna kaasamine ettevotte vaartuste, eesmadrkide ja strateegiate kujundamisse ja teostamisse
 Protsessi juhtimine: Meeskonnasiseste reaalsete konfliktide siinergeetiline lahendamine

* Professionaalne miiiik. Emotsionaalse intelligentsuse (EQ) kasutamine miiiigiprotsessis

» Professionaalne klienditeenindus. Teenindaja EQ kui lisavdartus kliendile

» Emotsionaalne intelligentsus suhetes ja t60s

KAFIKOR OU

Turu 5-18, Tartu 51004
tel. 050 43 202
rafiko@online.ee
http://hot.ee/sanderkaru

Majandus, finantsarvestus ja juhtimine

 Praktiliste juhtimissituatsioonide lahendamine: probleemid vdimalusteks

» Kulu- ja juhtimisarvestuse siisteemi arendamine organisatsioonis

 Controllingu juurutamine ja arendamine organisatsioonis

 Eelarvesiisteemi juurutamine ja arendamine organisatsioonis

« Tasakaalus tulemuskaardi (Balanced Scorecard) juurutamine ja arendamine organisatsioonis
« Tasakaalus tulemuskaardi koostamine ja moddikute valik

» Majandustulemuste ja tegevuste médtmine kaasaegsete juhtimissiisteemide juurutamiseks
» Majandusarvestus (raamatupidamine, juhtimis-ja kuluarvestus, controlling) juhtidele
 Rahakdibe ja krediidikontrolli juhtimine

» Kuidas voita aega eesmarkide saavutamiseks?

 Vastutuspohise arvestuse juurutamine ja arendamine organisatsioonis

» Tegevuspohise kuluarvestuse juurutamine ja arendamine organisatsioonis

- Vdartustel pdhinev juhtimine (value based management)

* Klientide kasumlikkuse juhtimine ja analiilis (managing customer profitability & customer profitability analysis)
» Protsessijuhtimise kaasaegsed meetodid

« Finantsanaliilisi kaasaegsed meetodid

» Tulemuslik presentatsioon

« Visioonist ja missioonist praktiliste lahendusteni (juhtimises)

» Motiveerivate palgasiisteemide kujundamine ja t66 analiilis

TEENINDUSKVALITEEDI INSTITUUT

ROOmMu tee 16-2, Tartu 51013
tel. 07 303 757
tki@tki.ee

Juhikoolitus firmadele
 Arenguvestlus

» Enesekehtestamistreening juhtidele
 Efektiivne koosolekute juhtimine
 Treening keskastmejuhile

Juhtimine ja klienditeenindus (avatud kursused)

» Arenguvestlus kui vdimalus meeskonna arendamiseks
 Enesekehtestamistreening firmajuhile

« Efektiivne koosolekute juhtimine

« Juhtimine rasketes juhtimissituatsioonides
 Kliendisuhete juhtimine

« Professionaalne klienditeenindus

Hingeharidus

« Dialoog iseendaga

» Enesearengu kursus naistele

« Kuidas kujundada tulevikkku, toetudes oma sisemistele ressurssidele
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MAAELU ARENGU INSTITUUT

Tuglase 13, Tartu 51014
tel. 07 421 891
mai@server.ee

Kohaliku omavalitsuse koolitus

« Arendusprojekti juht

« Kiilavanem/kogukonna eestvedaja

+ Kogukonna/sotsiaalse ettevotte juht

« Tdiendkoolitus omavalitsuste maandunikele/maakorraldajatele
» Noustaja kutseoskused

+ Omavalitsuste tookorraldus ja hoolekogude t66

« Tdiendkoolitus sotsiaaltdotajatele/sotsiaalhooldustdotajatele

OU REITING PR

Kastani 39-12, Tartu 50410
tel. 07 420 438, 055 657 804
reiting@reiting.ee
www.reiting.ee

Varia

« Arvutikursused
 Raamatupidamiskursused

« Kursused kinnisvaramaakleritele
« Inglise keele kursused

« Rahva tervis

» Ettevotlus

« Keskkonnateemalised seminarid
« Klienditeenindus

« Sekretdr-juhiabide koolitus

+ Kinnisvarahooldaja koolitus

FOLKUNIVERSITETET ESTONIA

Lai 30, Tartu 51005

tel. 07 441 480, 050 87 368
info@folkuniversitetet.ee
www.folkuniversitetet.ee

Keeledpe

« Inglise, rootsi, hispaania, prantsuse, eesti, vene, norra, soome ja saksa iild- ja erialakeel
 Inglise iildkeel {iheksal tasemel

» Inglise kdnekeel

 Rootsi iildkeel kolmel tasemel

» Hispaania iildkeel kahel tasemel

 Prantsuse {ildkeel kahel tasemel

« Soome iildkeel kahel tasemel

» Saksa keel kahel tasemel
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TARTU ULIKOOLI KEELEKESKUS

Nadituse 2, Tartu 50409
tel. 07 375 357
keeled@ut.ee
www.ut.ee/flke

Keeledpe
 Inglise keele eelkeskaste
 Inglise keele keskaste

KEELTEKOOL STUDIUM

Riia 115b, Tartu 51010

tel. 07 441 045, 051 42 084
studium@studium.ee
www.studium.ee

Keeledpe

 Inglise keele kursused erinevatele tasemetele
 Inglise keele riigieksami ettevalmistuskursused

« Vene keele erinevad kursused erinevatele tasemetele

TARTU KEELTEKOOL

Vanemuise 35, Tartu 51014
tel. 07 461 767
tartukeeltekool@hot.ee

Keeledpe

« Inglise keel - 5 erinevat taset
« Saksa keel

 Vene keel

TARTU ILURAVI ERAKOOL

Anne 53a, Tartu 50703
tel. 07 480 202
ilu.kool@neti.ee
www.ilukool.ee

Iluteenindus

» Kosmeetiku kutsealane vdljadpe (1,5 a., pdevane, keskkooli baasil)
« Uldmassoori baaskoolitus (5 kuud, nidalavahetustel)
 Manikidirija-pedikiitirija baaskoolitus (8 nddalavahetust)

« Jumestamise algdppekursus



TARTUMAA 1 7
Koolitusvoimalusi Louna-Eestis

OPPEKESKUSN.O.R.T.

Riia 195, Tartu 51014
tel. 07 428 000
nortkoolitus@hot.ee
www.nort.ee

Arvutidope

+ Algdpe koigile (intensiivkursus, ka vene keeles)
« Arvutikasutaja baasope

o Jatkukursus koigile (MS Office)

« Win2000 + Excel 2000

« Esitluste koostamine (PowerPoint)

« Tabelarvutuse pohikursus (MS Excel)
 MS Excel kontorit6ds - erinevad moodulid
¢ MS Excel - raamatupidaja abiline

« Andmebaasi pohikursus (MS Access)

+ MS Word kontoritos

 Arvuti hooldamine ja kaitsmine

« Kodulehe loomine

« Arvutigraafika

* Arvutikasutus sekretdritoos

+ Raamatupidamine arvutil (Profit)

Varia

« Tootervishoiu- ja todohutusalane koolitus (24 tundi)

* Praktilise esmaabi koolitus (16 tundi)

» Raamatupidajate tdiendkoolitus

« Seminarreiside korraldamine

 Rahvusvahelised projektid vdike- ja keskmise suurusega ettevotete toetuseks
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RAPINA AIANDUSKOOL

Pargi 32, Répina

tel. 079 61 397
karin.k@aed.rapina.ee
http://aed.rapina.ee/aed

Aiandus

 Aedniku ABC (jaanuar)

» Mesindus algajatele (veebruar)

« Viljapuude loikamine (marts)

« Toalilled ja nende hooldamine (marts)

» Taimekaitse taimekaitsetdotaja tunnistuse saamiseks (marts)
» Pookimise dppepédev (aprill)

» Metsamarjade kasvatamine (aprill)

« Astelpajukasvatus algajatele (aprill)

 Taimekaitse taimekaitsetdotaja tunnistuse saamiseks (aprill)
 Kiviktaimla rajamine (mai)

 Turbaaia ja veesilma rajamine

 Kaabusviljapuude kasvatamine (juuni)

« Oppematk looduses kasvavate ravimtaimede tundmadppimiseks
« Viinamarjakasvatus (september)

RMK RAPINA KOOLITUSKESKUS

Ristipalo, Rdpina 64507
tel. 079 61 021

Ehitus ja metsandus

- Palkmaja ehitus

 Raietddlise vdljadppekursus ja tdiendkoolitus
 Kursus ketassaeraami toolistele

POLVA RAHVAKOOL

Kesk 15, P6lva 63308
tel. 079 95 349
jhurdaselts@hot.ee

Kodukultuur

» Jakob Hurt ja parimuskultuur
» Kodukaunistamise kursus

» Naine muutuvas ajas

» Kdsitdo ja olme

» Kodu-uurimine
 Kangakudumine

KEA POLVA OPPEKESKUS

Kesk 15, P6lva 63308
tel. 079 93 052
tiina@kea.ee
www.kea.ee

KEA Pélva Oppekeskus korraldab koolitusi miiiigi, ettevétluse, teeninduse, biirooerialade, avaliku halduse, arvuti-
ja keeledppe, haridustoo ja ettevotetele kohustuslike normide alal. Koolituste osas vt. KEA Tartu Oppekeskuse
kursuste loetelu.
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VORUMAA KUTSEHARIDUSKESKUS

Vdimela, Voru vald, Vérumaa 65501
tel. 078 28 649

vkhk@vkhk.ee

http://zeus.vkhk.ee

Erialakoolitus

« Puidutehnoloogia: puidutisler

« Puidutehnoloogia: pingitodline
 Metallitehnoloogia: keevitaja

 Saemotorist

« Talunike padevuskoolitus

Arvutikoolitus

« Arvutikasutaja baaskoolitus (AO 1-4)

« Andmebaasid ja -tootlus (AO 5)

« Esitlus arvuti abil (AO 6)

« Informatsioon ja kommunikatsioon (AO 7)

« Igapdevane arvutikasutus paremaks ja efektiivsemaks
« Andmebaasid ja -tootlus: Excel

« Esitlus (PowerPoint)

+ Pildito6tlus tavakasutajale

Ettevotlus

* Logistika ja IT

» Turismialase ettevotluse baaskoolitus

« 10 sammu iseseisvuseni ehk ideest oma ettevotte loomiseni
* Logistika

* Eksport ja import - finantseerimise vdimalusi

« Rahvusvahelised arveldused

« Finatsprobleemid vdladigusseaduses

e Turundus

 Firmajuhi finantskursus

 Firmajuhi investeerimiskursus

+ Raamatupidajast finantsjuhiks

» Kvaliteedijuhtimine keskmistes ja vdikeettevotetes
» Raamatupidamise pdhitded (algkursus)

» Kuidas alustada turismiettevotlust?

» EL haridusprojektide nduetekohane koostamine

Metsandus ja aiandus

» Metsakasutus

+ Metsakasvatus ja metsade uuendamine
« Koogiviljandus

* Puuvilja- ja marjakasvatus

 Koduaia plaani koostamine

Psiihholoogia
 Enesekehtestamine

e Isikuruum ja suhtlemine
 Labirddkimiste psiihholoogia
+ Koost6o- ja suhtlemiskoolitus
+ Muusikateraapia

Klienditeenindus

* Kliendi ootustele vastav teenindus. Protseduurid ja kuldreeglid
« Kditumine ja etikett

« Klienditeenindus ja koristamine

Tehnoloogiaalane tdienddpe

« Tehniliste jooniste koostamine ja kasutamine. Standardid
» CAD/CAM/CNC - tehnika puidutdotlemises
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« Elektrikute tdiendkoolitus
» Modbli projekteerimine, konstrueerimine ja disain

Juhtimine ja suhtekorraldus

» Kutsedppeasutuse vilis- ja sisehindamine

 Teenistusliku jarelevalve labiviimine munitsipaaldppeasutuses

« Oppiv kool ja enesehinnang

« Strateegiline juhtimine ja planeerimine. Hariduse arengukavad

» PR t66 haridusasutuses ja suhtlemine meediaga

» Pedagoogika ja andragoogika

» Tulemuslik kutsevalik. Kutsesuunitlus ja karjdari planeerimine

« Eetika ja eetilisus opetajatoos

» Muutuv todmaailm ja karjdari planeerimine

« Opetaja toimetulekuoskused

» Kaasaegsed dpetamismeetodid

» Lapse isiksuse omapdra ja sellega arvestamine dppe- ja kasvatustdds
« Opetamis- ja dppimismeetodid. Opimotivatsioon

Tootute ja toootsijate koolitused

» Kohanemiskoolitus

» Edu tagavate isiksuslike omaduste ja t6Gotsimisoskuste omandamine

Téoohutus ja tootervishoid

» Esmaabi

« Toiduhiigieen

T6006igus

« Tooseaduste rakendamine, toovaidluste lahendamise praktika

KEA VORU OPPEKESKUS

Jiiri 27, Voru 65609
tel. 078 28 310
tea@kea.ee
www.kea.ee

KEA Voru Oppekeskus korraldab koolitusi miiiigi, ettevétluse, teeninduse, biirooerialade, avaliku h_alduse, arvuti-
ja keeledppe, haridustoo ja ettevotetele kohustuslike normide alal. Koolituste osas vt. KEA Tartu Oppekeskuse
kursuste loetelu.
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VALGAMAA KUTSEOPPEKESKUSE VALGA OSAKOND

Lembitu 2, Valga 68205
tel. 076 68 575
helme@helme.edu.ee
http://helme.edu.ee

Varia

* Kokk

 Kondiiter

 Autolukksepp

« Puidutisler
 Sotsiaalhooldaja
 Arvutikursus

 Saksa keel edasijoudnutele

+ Maasika - ja vaarikakasvatus
» Lillekasvatus (psililled)

* Seelik

+ Pluus

* Piiksid

* Kuidas olla efektiivne lapsevanem
+ Kokk I, IT, IIT kvalifikatsioon

VALGAMAA KUTSEOPPEKESKUSE HELME OSAKOND

Kooli 1, Helme, Valgamaa 68608
tel. 076 34 280, 076 34 281
helme@helme.edu.ee
http://helme.edu.ee

Varia

 Autojuht B, BC1 ja C kat.
 Autojuht l6pptase
 Raietddline

+ Keevitaja

KEA VALGA OPPEKESKUS

Kuperjanovi 79, Valga 68207
tel. 076 69 250
sade@kea.ee

www.kea.ee

KEA Valga Oppekeskus korraldab koolitusi miiiigi, ettevétluse, teeninduse, biirooerialade, avaliku halduse, arvuti-
ja keeledppe, haridustoo ja ettevotetele kohustuslike normide alal. Koolituste osas vt. KEA Tartu Oppekeskuse
kursuste loetelu.
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LUUA METSANDUSKOOL

Palamuse vald, Jogevamaa 49203
tel. 077 62 111
http://luua.edu.ee

Luua Metsanduskool viib [dbi koolitust metsanduse, puidutootlemise, aianduse, haljastuse, ettevéotluse ja
suhtlemispsiihholoogia valdkonnas

Metsandus ja puidutodtlemine

» Metsakaitse ja puidurikked

 Vadriselupaikade madratlemine ja sdilitamine puistutes
« Sdastlik metsakasvatus

« Tiivede optimeerimine kasvavas metsas

» Metsa hindamine elektronklupi abil
 Forvarderioperaatorite kursus (tootajatele vdi algajatele)
« Vdikesaeettevotte turunduskursus

» Saeettevotte toorme ja toodangu kvaliteedi kursus

« Tervisekaitse ja praktiline esmaabi metsatoddel

» Metsanduslik vodrkeel (inglise, saksa, soome ja vene keel)
» Metsanduslik seadusandlus

» Metsanduskursus erametsaomanikule

 Ketassaekursus (vene voi eesti keeles)

« Umarmaterjalide kvaliteedi dppepéev

» Saematerjalide kvaliteedi 6ppepdev

 Puidutootleja algkursus

« Raietdodliste tdiendkoolitus

 Saemotoristide kursus

 Palkmaja ehitus

 Puidu kuivatamine

» Puhkemajanduse vdikevormide ehitamine

- Kasvava metsa hindamine

Sotsiaalsete oskuste treening

« Suhtlemistreening: Ennastkehtestav kditumine ja meeskonnatdo
 Suhtlemistreening: T66 ja konfliktid. Ametildbirddkimised

« Suhtlemistreening: Ostu-miiligisuhtlemine

« Suhtlemistreening: Avalik esinemine

Ettevotluskoolitus

- Ettevotluskoolitus: Taimekasvatus talus

« Ettevétluskoolitus: Ariplaani koostamine

Aiandus ja haljastus

 Puukooli rajamine ja majandamine

» Koduaia planeerimine ja kujundamine

» Haljastus ja maastikukujundus

Arvutikoolitus

 Arvutikursused (Word, Excel, Internet, PowerPoint, Access)
» Ametikirjade ja dokumentide vormistamine

KEA JOGEVA OPPEKESKUS

Aia 40, Jogeva 48304
tel. 077 62 150
aime@kea.ee
www.kea.ee

KEA Jégeva Oppekeskus korraldab koolitusi miiiigi, ettevotluse, teeninduse, biirooerialade, avaljku halduse, arvuti- ja
keeleGppe, haridustoo ja ettevotetele kohustuslike normide alal. Koolituste osas vt. KEA Tartu Oppekeskuse kursuste loetelu.
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KOOLITUSVALDKONDADE INDEKS

Aiandus ja haljastus

Rapina ATanduskool ...ccevvueerrieeiiiiiiieeeeeeiiiiiee e eeeeeiinns 18
Luua Metsanduskool .....eeevueeeeruneeerinieeenieeeerieeeerneeeennnns 22

Ametialane koolitus

Tartu Ulikooli Avatud Ulikooli kaugkoolituskeskus ............ 2
Arhiivindus

Tartu Kutsehariduskeskus tdiendkoolitus ......ccccceevvveeernnnnns 3
Arvutikoolitus

Vorumaa Kutsehariduskeskus ......ceeevveeeeereeereneneernnnneens 19
Luua Metsanduskool .....eeevueeeerunererineeenieeeerieeeeeneeeennnns 22
Tartu Harit~laste Liidu Koolituskeskus ........eeeevvunererennnnnnns 6
KEA Tartu Oppekeskus .......coceevvrieniiiiiniiiniiinicinicennne. 9
Oppekeskus N. 0. R. T. voveiiiiiieeeeeeiiiieeeeeeereeieeeeeeeennaens 17
Tartu Ifutsehariduskeslg.us tdiendkoolitus ....cevveeeerrnneeennnnns 3
Tartu Ulikooli Avatud Ulikooli kaugkoolituskeskus ............ 2
Avalik haldus

KEA Tartu Oppekeskus ........eoveeveereeeeerieneeeeeeeeseeveeneenens 9
Ehitus

Tartu Kutsehariduskeskus tdiendkoolitus .....cccceeevvueeeennnnns 3
RMK Rapina Koolituskeskus .........cccoevveiniiiniiinincnnnnes 18
EPMU Avatud ULIKOOL vuueeevrieeeerieieiiieeeerieeeeieeeeeieeevnnnes 2
Elektri- ja metallitoo

Tartu Kutsehariduskeskus taiendkoolitus ......cccceeevvueeeennnnns 3
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