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Oppendustamissiisteemi
arendamine

ESF PROGRAMMIDE ,Oppendustamissiisteemi arendamine” ja ,Karjaariteenuste
slisteemi arendamine” avakonverentsi ,,lga inimene on hinnas” t66toad.

TOOTUBA NR 4: Opiabi ja karjaér - koos véi eraldi?
Moderaator: Terje Jirivete (Parnu Oppendustamiskeskus)
Ruum: Zeta 1

Oppendustamis- ja karjaarististeemi areng on seni kulgenud Eestis kil eraldi ja méneti ka
koos. T66toas arutleme edasiste arenguvdimaluste Gle. Ehk leiame Ghiselt - miks koos? voi
miks eraldi? - klisimustele vastused!

Alljargnevalt to6toas esile toodud arvamuste loetelu teenuste eraldi voi koos osutamiseks:

Miks koos?
Sihtgrupi seisukohalt

Uhest kohast infot lihntsam leida ja info on kattesaadavam
privaatne pind ndustamiseks

erapooletus spetsialistid

- sihtgrupile (ndustatavad) igati positiivne

Miks koos?
Spetsialistide seisukohalt

- sUnergia tekke voimalikkus

- kovisiooni voimalus

- koostddd teha lihntsam

- hoiab ressurssi kokku

- koos eksisteerimine on ainuvdimalik

Miks eraldi?
- kliendist eelnevat infot rohkem
- kliendi vajaduste tunnetamine parem

Siinkohal piistitasid to6toas osalejad teemast lahtuvalt olulised kiisimused:
- Kui tdhus on Uldse valjastpoolt tulev abi? (6piabi eeskatt)
- Kas keskuse Ulalpidamine on majanduslikus moéttes kokkuhoid vai siiski mitte?
- Kas keskusest teenuseid osutades paraneb ka teenuse kvaliteet?

Nendele kisimustele kahjuks ajalise piirangu tottu vastuseid ei leitudki.

Uheks oluliseks teemaks téusis ka mure teenuste osutamise parast peale projekti Idppemist.
Leiti, et teenuste osutamise jatkusuutlikkuse tagamiseks peab juba praegu t66le asuma.

Kuigi t6dtoas leiti pigem rohkem pdhjuseid Opiabi ja karjdariteenuste Ghendamiseks, leiti ka, et koos

véi eraldi teenuste osutamine séltub paljuski regioonist ja kdéige olulisem on TIHE KOOSTOO
ERINEVATE SPETSIALISTIDE vahel, mitte niivord fldsiline kokkukuulumine.
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