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Tallinna Ülikool, haridusuuringute keskus
Ettekandes keskendun ma eelkõige küsimustele, miks ja kuidas peaks kutseõppe rolli teadmusühiskonnas ja innovatsioonimajanduses ümber mõtestama. Kindlasti ei ole siinjuures võimalik leida ammandavaid vastuseid, pigem oleks vaja enam analüüse ja arutelusid sel teemal.  Oma ettekandes analüüsin teadmusühiskonna tähendust ja mõju haridusele, uut arusaama innovatsioonisdest ja esitan mõned mõtted selle kohta, miks ja kuidas võiks kuteõppe roll innovatsioonimajanduses laieneda.  
Teadmusühiskond ja innovatsioonimajandus. Uue tootmisparadigma peamised jooned 

Viimastel aastatel oleme olnud murrangulises globaliseerumisprotsessis, mis on põhimõtteliselt erinev varasematest üleminekutest. Kõikidest eelnevatest inimkonna ajaloos asetleidnud suurtest murrangutest eristab käesolevat muutuste kiirus, teadmiste enneolematu kiire levik ja pea piiramatu kättesaadavus globaalses ulatuses. 

Arengute kiirenemise mootor peitub eelkõige sotsiaalse teadmise refleksiivsuses ehk ringluse kiirenemises. Nii praktikat / sotsiaalset tegelikkust kui ka teadmisi endid arendatakse ja hinnatakse pidevalt ümber üha efektiivsemalt toimivates IKT-le tuginevates üleilmsetes võrkudes. Ajastu võtmetehnoloogiad - informatsiooni- ja kommunikatsioonitehnoloogiad - on selle võimalikuks teinud. 

Samas toob suur muutuste kiirus kaasa uusi riske ja tunduvalt suurema ebastabiilsuse (sh ka töös ja töösuhetes) ning kõikide arengute suureneva ebaühtluse. Igas ühiskonnas võivad inimesed elada paraleelselt „mitme erineva  ühiskonna“ reeglite alusel ja erinevates majandusektorites võib tegevus põhineda erinevatel mudelitel. Näiteks on selgitatud, et vaatamata laialtlevinud  postfordistliku, paindliku tootmismudeli diskursusele, ei tööta suur osa ettevõtteid selle alusel. 

Uus, indistriaalajastu-järgne ühiskond  toob kaasa suuri kohanemisraskusi, mis muuhulgas tähendab ka, et senised mõtlemis- ja käitumisviisid, elustiilid,  tootmismudelid  jm, mis võimaldasid seni hakkama saada, ei pruugi enam toimida. Nii tulebki pidevalt leida uusi lahendusi – tooteid, teenuseid, adekvatsemaid elamisviise, et muutustega toime tulla. 

Igale tootmisparadigmale vastab oma kutsehariduse loogika, millega on kooskõlas  kutsete kategooriad, vajalikud võimekused - teadmised, oskused, pädevused, aga ka väärtused, hoiakud jm mentaalsed kvaliteedid. Kui tootmisparadigma muutub, siis on vaja ka kutseharidus ümbermõtestada. On väidetud, et ka parim olemasolev kutsehariduse süsteem majanduslikult  arenenud riikides on parimal juhul vastavuses eilse sotmajandusliku mudeliga ega ole seetõttu tänases ega homses maailmas adekvaatne. (Tuomi, 2007). 
Teadmusühiskonna tootmisel on oma eripära, millele majanduslikult vajalikud  võimekused peaksid vastama. Mõned iseloomulikud jooned: 

· Kaks peamist majandusliku lisaväärtuse allikat on innovatsioonid ja teadmised. Uuendused ja teadmised on peamiseks kohanemismehhanismiks nii majanduses kui ka inimeste igapäevaelus. Teadmiste osatähtsus konkurentsitegurina kasvab, kuivõrd lisaväärtuse loomine sõltub enam teadmistest kui tradistioonilistest kapitali liikidest. Teadmine on kujunenud mitte vaid „musklite ja rahavõimu abiliseks“, vaid võimuallikaks iseeneses. 

· Prosumeri (Toffler, 1990) teke, st tarbija/kliendi sekkumine toote / teenuse arengusse.  See on viinud kohati laiaulatusliku vastastikuse õppimiseni tootjate/arendajate ja kasutajate vahel. Suur osa toote / teenuse arendajaid küsivad nõu ja õpivad oma kilentidelt ja tarbijatelt.  

· Ühiskondade killustatuse ja erinevate regioonide erinevate arengutaseme tõttu muutuvad teadmiste ja oskuste nõudmine / vajadused üha enam kontekstispetsiifilisemateks, st rakenduskõlblikud võimekused sõltuvad ajaloolis-kutuurilisest ja sotasiaalmajandulikus kontektist. Seetõttu kujunevad otsutavateks   rakendusteadmus ja pädevused - võime rakendada teadmisi, oskusi, hoiakuid erinevates kontekstides – erinevates organisatsioonides, erinevate teenuste / toodete loomisel.  

· Uued võtmetehnoloogiad – teadmus koos IKTga – võimaldavad luua täiesti uusi majandusvaldkondi, ja samas  ka vanu põhimõtteliselt ümberkorraldada. Kuna kõiki tooteid ja teenuseid saab nende abil arendada, siis  moderniseeritakse teadmusühiskonnas  süstemaatiliselt tootmine, põllumajandus, „vanad“ tooted ja teenused, käsitöö, kunstitoodang jm. Seejuures on IKT enda funktsioon oluliselt muutunud – algoritmiliselt infotöötlemise kõrvale on tekkinud tähenduste loomine. Praegustel interakstiivsetel IKT vahenditel on sotsiaalsete tähenduste loomise funktsioon, kuni virtuaalsete identiteetide loomiseni (Tuomi, 2007) 
Töömuutused

Asjaolu, et uues majanduses on peamiseks konkurentsi teguriteks inovatsioonivõimekus ja uus teadmine, on tööturu suures osas juba ümberstruktureerinud ja need tendentsid jätkuvad, kuigi äärmiselt ebaühtlaselt erinevates regioonides, majandussektorites ja organisatsioonides. 
Käesolev transformatsioon eelkõige hägustab ja kaotab indistriaalajal tekkinud tööjaotuse ja sotsiaalsete kihtide vahelisi piirjooni, sh füüsilise ja vaimse töö vahel, erinevate kutsete vahel, haridus- ja töösüsteemide vahel, tekivad integreeritud kutsed jne. 
Formaalhariduse sertifkaatide tähendus on muutumas. Väga paljud inimesed töötavad ilma vastavte haridustunnistusteta. Viimased võivad hakata üha vähem tähendama, kuna karjääriteed ei ole enam ennustatavad ja tööidentiteedid võivad elu jooksul tihti ja oluliselt muutuda.  Kuna kooli lõpetamisel väga paljud ei lähe kunagi õpitud kutse- või erialasele tööle, on haridustunnistustel tihtipeale pigem „signaliseeriv“ tähendus ja esilage kutseõpe võib edasises elus mängida vaid alusepanija osa. Lõputunnistused ei räägi niipalju tegelikest teadmistest ja oskustest, kuivõrd annavad tööandjale märku eelkõige võimest süstemaatiliselt õppida ja abstraktse / teoreetilise teadmise omandamise võimest. Samuti on teatud sektorites juba praegu võimalik inimeste võimekusi, huvisid, reputatsiooni jm hinnata, kasutades IT poolt pakutud vahendeid (blogid, veebikeskkonnad, e-prtfooliod). 

Töölõppimise tähenduse kasv. Vajalikud oskused vananevad kiiresti, kui töötajad ei uuenda neid. Töölõppimine on möödapääsmatu kiireks majanduslikult vajalike teadmiste ja oksuste õppimiseks, mis omakorda kiirendab inimkapitali arengut. 

Peale tehnilise / manuaalse meisterlikkuse laienevad nõudmised nagu loovus, pühendumine, paindlikkus, tööeetika, teadlikkus oma rollist jms., (mida traditsiooniliselt on esitatud vabadele professionaalidele nagu arstid, juristid, jt), nüüd ka keskastme spetsialistidele ja oskustöölistele. Seda eelkõige seetõttu, et tehnoloogiad ja igapäevase töö probleemid on keerulisemad, tehnika kallis, vigade ja ebakvaliteetse töö hind kõrge ning tööülesanded, töö sisu ja keskkond  võivad muutuda väga kiiresti. 

Loovmajanduse areng ja nn loovtöötajate klassi laienemine (nt. Florida, 2006). Kasvava loovmajanduse sektori moodustab hõive valdkondades nagu uurimis- ja arendustegevus, kirjastamine, tarkvara arendus, meedia, audioviasuaaltootmine (muusika, film, mängud jm), rekaalm, arhitektuur, disain, (rahvus)kunst, käsitöö, mood. Loovkutsealade tähtsus kasvab ning paraleelselt sellega toimub ka loovuse osatähtsuse kasv ka paljude kesktaseme ja tööliskutsealade puhul. Viimaste hulka kuuluvad mitmed teeninduskutsealad. 

Millest me räägime, kui räägime innovatsioonist? 
Innovatsioonide allikad on seotud eelpoolkirjeldatud teadmusühiskonna joontega. Peamised neist on:  
kultuurilised muutused - muutused tarbijate/kasutajate käitumises, üha erinevamates elustiilides. See mõjutab  tugevalt eriti teenidussfääri elukutseid. Näiteks võib tuua muutused, mis on toimunud koka kutses. 
globaalsest konkurentsist tingitud loomingulise kohanemise vajadus kiirelt muutuva keskkonnaga igapäevases tööelus, mis teatud sektorites on viinud nn hüperkonkurents.  Ettevõte on hüperkonkurentsi tingimustes, kui tema tegevuskeskkond muutub kiiresti ja pidevalt,  klientide erinevatele ja kiiresti muutuvatele vajadustele peab reageerima igapäevaselt, seistes seega silmitsi pidevate, väiksemate või suuremate uuenduste vajadustega. (Hanssen-Bauer ja Snow 1996)
IKT mõju, tehnoloogiate integratsioon.  IKT integreerumine erinevate tehnoloogiatega ning  mõju sügavalt kultuurilistele protsessidele – tähendusloome (uute tähenduste loomine) ja identiteetide kujundamisele. 
Erinevad majandusmudelid on seotud erinevate innovtasioonikontseptsioonidega. 

Traditsiooniliselt on innovatsioone seotud üksikleiutajate ja uute ideede loojatega,  milles uuele ideele või originaalmõttele järgneb lineaarne protsess - tootearendus, turustamine ja innovatsiooni levimine. Innovatsiooni vaadati seejuures esmajoones tehnoloogilis-majandusliku nähtusena. Seetõttu on innovatsioonisüsteemides orienteeritud eelkõige tippteaduse ja tehnoloogia arengusse ja investeeringutele ülikoolidesse (tippteaduse keskustesse) ja teadusesse. Praktikas käib innovatsioon harva sellise lineaarse mudeli järgi. Esiteks on suur osa innovatsioone tegelikult juba tuntud ideede modifitseeritud  rakendused, uutes oludes ja/või uutel eesmärkidel.  Teiseks on innovatsioonid seotud pigem keeruliste võrgustikstruktuuridega, interdistsiplinaarsete meeskondade tööga, innovatsiooniprotsessi etapid võivad kulgeda paralleelselt jne.    

Ajal, mil innovatsioonivajadus on muuutnud massiliseks, on innovatsioonide võmeküsimuseks kujunenud mitte niivõrd läbimurdetehnoloogiate, ja teadusavastuste teke/esilekerkimine, kuivõrd sotsiaalne innovatsioon – uue teadmise ja tehnoloogiliste võimaluste rakendamine ja nende võimaluste ärakasutamine sotsiaalses praktikas. 

Sotsiaalmajanduslikult oluliste innovatsioonide võti peitub uute tehniliste võimaluste ja lahenduste sotsiaalses omaksvõtus ja kohandamises kindlates tingimustes /kontekstides.  Ühed ja samad ideed või tehnoloogiad võivad omandada erinevates kogukondades täiesti erineva tähenduse. 

Sotsiaalne innovatsioon tähendab, et  toimuvad muutused uute tehnoloogite, uute ideede, uue teadmuse kasutjate kogukondade (nt organisatsioon, töögrupp, praktikakogukond kutseühendus vm.) käitumises ja  sotsiaalses praktikas. Uue innovatsioonikäsitluse peamised jooned on järgmised: 

· uuendus võetakse kasutajate poolt omaks,  

· tegevus / praktika ja selle institutsionaalne korraldus muutub selle alusel,

· kasutajatel on aktiivne ja loov roll innovatsionide rakendamisel. 
· uuendus peab tooma kaasa lisaväärtuse (mis ei pruugi ilmtingimata olla majanduslik kasu), olulise uue tähenduse kasutajate jaoks 

· integreeritud / kohandatud spetsiifilsitesse sotsiaalsetesse praktikatesse. 

Uus arusaam innovatsioonist seob innovtasioonid sotsiaalse õppimise, teadmusülekande ja kogukondades toimuvate muutustega / arenguga. Oluliseks saavad sotsiaalsed mehhanismid, mis määravad innovatsioonivõimaluste saatuse: õppimine ja teadmusülekanne,  teadmusloome, kasutaja-keskne lähenemine jt. mehhanismid, mis vahendavad uue teadmise ja õppimise tulemuste ellurakendamist. 

Innovatsioonidega seotud õppimise mõistmisse on panustanud mitmed koolkonnad, sh organisatsiooniline õppimine (Nonaka jt), situatiivne õppimine, mis toimub osaluse kaudu erinevates praktikakogukondades (Lave ja Wenger), ekspansiivne õppimine (Engeström) jt. Ühisjooned neis käsitlustes: 
· teadmusloome on neis käsitlustes valdavalt sotsiaalne ja interaktiivne protsess – uus teadmine luuakse koostöös inimeste vahel, see ei ole üksnes indiviidi atribuut (Hakkarainen 2004); 
· arvestatakse erinevat liiki teadmist ja õppimist – varjatud teadmist, informaalset teadmist,  üldistatud/kontseptuaalset teadmist, aga ka situatiivset, konkreetse kogukonnaga seotud teadmist;

· haaravad innovatsioonide seisukohalt olulisi ülekande dimensioone: ülekanne formaalinstitutsioonide ja väljaspool neid toimuva,  situatiivse õppimise vahel; vertikaalne ja horisontaalne ülekanne ekspertteadmuse loomisel (saavutamaks nii kõrgemat  pädevuste taset kui ka laiendamaks pädevuste profiili); ülekanne indiviidide ja kollektiivide vahel ja sees (Säljö 2003); 

· rakendatakse nn koosarengu ideed (Valsiner ja Voss 1996), mis osutab sellele, et õppimise käigus arenevad teatud tingimustel nii õppija (tema teadmised ja vaated)   kui ka tööobjekt, st praktika. 
· õppimise ja teadmusülekanne toetub valdavalt teabevahetuse ja suhtlemise protsessidele, mistõttu sotsiaalsed oskused, sotsiaalsed suhted, usaldus jm sotsiaalne kapital muutuvad üha olulisemaks. 

Uus teadmine/uues lahendus probleemile võib olla tuletatud olemasoleva teadmise ümbermõtestamise ja laiendamise tulemusena, koos nn teadmise arengulise ülekandega. Sellise arengulise õppimise tõenäosus on suurem erinevate kogukondade / tegevussüsteemidede (nagu näiteks kool ja ettevõte) kokkupuutekohtades ehk piiritsoonides. Tüüpiline näide siinjuures on ettevõtteparktika, kus on potentsiaalselt suur tõenäosus uute ideede ja lahenduste sünniks. 

Kutseõppe roll  innovatsiooniprotsessides

Hariduse traditsiooniline roll on olnud eelkõige reprodutseeriv, st alahoidev kultuuriline funktsioon, mis viib  juba olemasoleva sotsiaalse struktuuri, rollide ja kategooriate  taastootmisele. Hariduse kaudu selekteeritakse ja jaotatakse inimesed teatud kindlatesse kategooriatesse, millest kõige olulisemad on kutse- ja professionaalsed kategooriad ning suunab seega erinevatele karjääriteedele. Nüüdsete arengutempode, teadmiste kättesaadavuse ja innovatsioonivajaduse juures pole aga traditsioonilisteks rollideks ettevalmistamine enam piisav. Üks peamisi probleeme KH ja majanduse suhetes on see, et haridusüsteemid on optimeeritud/kohandatud vastama eilse, parimal juhul tänase päeva majandusmudelite nõudmistele. Ka Eesti  kutsehariduse stateegia peamiseks eesmärgiks on olnud vastavuse saavutamine majanduse (hetke)vajadustega.  Üldisemas plaanis tekib küsmus, kuidas haridusinstitutsioonid kohanevad innovatsioonivõimekuse tõstmise funktsiooniga või asenduvad need uute teadmusjuhtimise ja õppimise vormidega?

Konkreetsemalt võib aga eelnenud teadmusühiskonna kirjeldusele toetudes teha mõned ettepanekud, kuidas kutseõppeasutused ja rakenduskõrgkoolid saaksid enam toetada innovatsioonimajandust.  Kutseõppeasutused ja rakenduskõrgkoolid on nii mujal maailmas kui ka Eestis regionaalselt suhteliselt ühtlaselt jaotunud ja seega kõige paremal positsioonil kohalike kogukondade (organisatsioonide, ühenduste jt) innovatsioonivõimekuse toetamisel. Innovatsioon selle kaasaegses tähenduses on lokaalse iseloomuga, st uued ideed ja lahendused on vaja kohandada kohalikku ajaloolis-kultuurilist ja sotsiaalset keskkonda arvestades ja sellega uuendused nende kasutajate jaoks tähenduslikuks muuta. 
Innovatsioonimajanduses vajalike pädevuste arendamine, ettevalmistus igapäevastes uuendustes osalemiseks

* loovuse ja sotsiaalsete oskuste ja  arendamine tulevaste kesktaseme spetsialistide ja oskustööliste ettevalmistamisel. Innovatiivse õppimise ja erinevate teadmusülekande meetodite rakendamine, nagu näiteks eelneva kogemuse reflekteerimine, analüütilise ja kriitlise mõtlemise arendamine, kontseptsioonide analüüs, uurimine, arutlemine ja argumenteerimine erinevates rühmades, töötamine meeskonnas, tagasiside andmine ja kasutamine, võrgustikes osalemine jms. 
*ettevõttepraktika tugevdamine. Praktika asub „piiritsoonis“, kus potentsiaal koolide ja ettevõtete vaheliseks vastastikuseks õppimiseks ja teadmiste ülekandeks on suur. Mitte ainult praktikandid ei õpi ettevõttepraktikal, ka ettevõtete töötajad õpivad prkatikantidelt 

*uuenduslike lahenduste otsimine erivajadustega õppijate ja mahajääjate aitamisel. 
*IKT- põhiste õppimisviiside rakendamine 

Teadmistevahendaja roll teadmusloome institustioonide  (ülikoolid, teaduskeskused) ja nende rakendajate vahel (ettevõtted, kutseühendused, kodanikuühendused)

*rakendusteadmuse arendaja ja teadmistevahendaja roll kohalike tegijate ja teadusasutuste vahel 
*uute ideede, heade kogemuste kohandamine kohalikku keskkonda, arvestades kohalikku  kultuurikonteksti, vajadusi, tavasid, tugevusi/ressursse jne  

*uute tehnoloogiate vahendamine, ja nende omaksvõtu soodustamine innovatiivse õppimise kultiveerimise ja teadmusülekande mehhanismide rakendamise abil  

*juhtimiskoolituste pakkumine ja juhtimisoskuste arendamine. Mida enam toetutakse vajalike pädevuste arendamisel informaalsele õppimisele, sh tööpõhisele õppele, seda tugevamat juhtimist ja organisatsioonikultuuri läheb vaja. Kuna paljud üldoskused ja –pädevused, õige töössesuhtumine jms, mis tavaliselt omandatakse formaalhariduses / kutsehariduses, tuleb ära õppida töökohtadel 
*koolitusteenused väike- ja keskmise suurusega ettevõtetele

Roll regionaalsetes võrgustikes (innovatsiooni/või õpivõrgustikes) 

*partnersidemete ja koostöö laiendamine ning erinevatel arengueesmärkidel tegutsevate võrgustike toetamine kohalike tegijate vahel. Töö ja õppimise partnervõrgustike, kohalike loovmajanduse klastrite arendamine ja toetamine, regiooni koolide vaheliste koostöösidemete tugevdamine paindlike õppimisvõimaluste loomisel jm. 

*pikaajalise perspektiivi loomine ja regiooni tulevikukavades ja tulevikuseires osalemine.
                           :::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::
Kutseõppeasutused ja rakenduskõrgkoolid on juba osalised kohalikes uuendusprotsessides, kuigi nende tegelikku rolli pole analüüsitud ja seetõttu puudub sellest ka ammendav ülevaade. Kindlasti on suuri erinevusi koolide ja regioonide lõikes, kuid head näited, mida oleks vaja analüüsida ja tutvustada, on juba olemas. 

